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MEMORIA DE ACTIVIDADES 2010

Microcréditos,
pequenfas ayudas
que crean oportunidades
de futuro




NUESTRA MISION

Luchamos contra las causas de la pobreza y la exclusion de las
personas mas desfavorecidas en regiones deprimidas, a través del
fomento de actividades microproductivas, utilizando el
microcrédito como herramienta de desarrollo sostenible.

Investigamos y divulgamos el conocimiento en el ambito de
las microfinanzas para contribuir a la especializacion del sector y
lograr un mayor impacto y alcance de los microcréditos.

Somos una organizacion sin animo de lucro pionera e
innovadora en Proyectos de Desarrollo y en la Investigacion en el
sector de las microfinanzas.
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¢ QUE SON LOS MICROCREDITOS?

1. La pobreza extrema: 2. Exclusion financiera: 3. Microcréditos: 4. Autoempleo:

menos de 1$ al dia falta de acceso a los Derecho al crédito Desarrollo sostenible
bancos dia

Las personas pobres Los microcréditos son Los microcréditos son una

dedican sus pequefios Para mejorar sus pequefios préstamos sin pequefia ayuda inicial que

ingresos al consumo. condiciones de vida, avales que se otorgan les permite establecer

Tienen escasa capacidad muchas de estas personas basandose en la confianza pequefios negocios,

de ahorro e inversion, por pobres buscan sin éxito hacia las personas pobres autoemplearse y poder

lo que su posibilidad de acceso a servicios y sus capacidades para alcanzar un desarrollo

incremento de renta es muy financieros bésicos. generar su propio ingreso. sostenible en el tiempo.

reducida.

Los microcréditos son programas de concesion de pequerios créditos
a los mas necesitados para que puedan poner en marcha
pequefos negocios (microempresas) que generen ingresos
con los que mejorar su nivel de vida y el de sus familias
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ORIGEN DE NANTIK LUM: NUESTRA CREACION

Fundada en el 2003 por un grupo de empresariossensibilizados ante la
desigualdadsocial,conel objetivadeapoyary mejorarlas condicionesdevida de
las personagpobreen paisesnviasdedesarrollo

Los dos principales factores que motivaron nuestra especializacion en proyectos de microcréditos y microempresa
fueron:

Experiencia previa en proyectos de microempresa en el terreno.

Ausencia de ONG especializadas en microcréditos en Espafia.

)
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NUESTRA VISION

El Alma
y la Accion

El Conocimiento
y la Voz

INCEN

Proyectos

Nuestra razén de ser .
Con ellos contribuimos
al objetivo de luchar contra
la pobreza mejorando las
condiciones de vida de los
mas desfavorecidos.

El objetivo es realizar
proyectos de
desarrollo sostenible para
colectivos desfavorecidos
en regiones deprimidas
utilizando los Microcréditos
como herramienta
para la erradicacion de
la pobreza

Area de
Investigacion

Es la labor que contribuye
al conocimiento en
microfinanzas Yy que nos
da voz y contribuye a
nuestra credibilidad en el

Tercer sector y en la sociedad.

El objetivo es convertirnos
en referente
nacional e internacional de
investigacion y divulgacion
de las microfinanzas
como herramienta
para la erradicacion de
la pobreza
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¢ DONDE ESTAMOS PRESENTES?

1/ camana FORO| - Espafia
Vi “(2003-hoy)
México - Nantik Lum ' SRR s iS00 85 9 a
(2003-hoy) Namiklun = . I
: N N Nantik Lum

Rep."Dom. / Haiti

i 3EsHoy) “Ruanda (2004 -2005)"

‘-,

Nantik Lum


http://images.google.es/imgres?imgurl=http://www.investigaastrologia.com.ar/ACG/Paises/Mexico_archivos/image006.gif&imgrefurl=http://www.investigaastrologia.com.ar/ACG/Paises/Mexico.htm&usg=__OGOBg_VgFUcA1rfGb0vsuJYF41Y=&h=220&w=298&sz=9&hl=es&start=1&tbnid=mHslSawIP6gvkM:&tbnh=86&tbnw=116&prev=/images%3Fq%3DBANDERA%2Bmejicana%26gbv%3D2%26hl%3Des
http://images.google.es/imgres?imgurl=http://www.banderas-e-himnos.com/media/flags/bandera-dominicana-republica.gif&imgrefurl=http://www.banderas-e-himnos.com/bandera-dominicana-republica.html&usg=__8OWRfB_0GGpPRO_1v0vt2c-ah_M=&h=333&w=500&sz=7&hl=es&start=1&tbnid=qEBLd8cDB3QiQM:&tbnh=87&tbnw=130&prev=/images%3Fq%3DBANDERA%2BDOMINICANA%26gbv%3D2%26hl%3Des
http://images.google.es/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/5/56/Flag_of_Haiti.svg/800px-Flag_of_Haiti.svg.png&imgrefurl=http://www.viviplanet.com.ar/%3Fenciclopedia%3DImagen:Flag_of_Haiti.svg&usg=__DVUKXlMWQ189NoY_4MJfwI8XcRg=&h=480&w=800&sz=29&hl=es&start=3&tbnid=ZG0FCnfpJ0kwxM:&tbnh=86&tbnw=143&prev=/images%3Fq%3DBANDERA%2Bhaitiana%26gbv%3D2%26hl%3Des
http://es.wikipedia.org/wiki/Imagen:Flag_of_Rwanda.svg

Z
S,
O
<
0
_I
p)
LL
>
=

PARA EL

Nantik Lum




PARTICIPACION

EN REDES
INTERNACIONALES
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FORO NANTIK LUM
DE MICROFINANZAS

AJornada de Conferencias:
o Encuentro Nacional de
Microcréditos (anual).
o Club de Microfinanzas: charlas
informativas (periodicas).
AMesas de Trabajo con expertos.
APublicaciones.
APlataforma online.

FORO

NANTIK LUM

DE MICROFINANZAS

Investigacion
El Conocimiento

CONSULTORIA
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FORO NANTIK LUM
DE MICROFINANZAS
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o Club de Microfinanzas: charlas
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AMesas de Trabajo con expertos.
APublicaciones.
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Creado en el 2003, el Foro Nantik Lum de Microfinanzas

es el primer y YYnico othink tankoé

Se trata de un espacio pionero de sensibilizacion, estudio, debate e investigacion
permanente sobre microfinanzas en el que participan expertos de la Universidad, las ONG,
las entidades financieras y la Administracion Publica.

4 Entidades organizadoras )
FORO NWﬂﬁD@PONUrm | }»h-.
v 1ICAI ICADE ' jlij
NANTIK LUM : COMILLA - - ;
DE MICROFINANZAS Nantik Lum ittt -ﬁwﬂsmm’m AUTONOMA |
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Entidades Patrocinadoras
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.
M Deutsche Bank
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Actividades del Foro Nantik Lum de MicroFinanzas

AJdornadas de conferencia anual que se celebra en la Universidad Pontificia Comillas.
AMesas de trabajo con expertos .

AColeccion de Cuadernos Monogréaficos y otras publicaciones sobre microcréditos.
APagina Web, boletin electronico y folleto informativo.

AClub de Microfinanzas .
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

Encuentro Nacional de Microfinanzas

Microfinanzas en Espana:
¢ de qué estamos hablando?

15, 16 v 17 de septiembre de 2010
Unlversldad Pontificia de Camillas
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El Encuentro Nacional del Foro Nantik Lum de
Microfinanzas it Mi ¢ r o f i em &spafna:s¢de qué
estamos h a bl an sedlévé a cabo entre los dias
15 y 17 de Septiembre de 2010 en la Universidad
Pontificia Comillas de Madrid.

Fue el evento de mayor envergadura organizado por
el Foro hasta la fecha, principalmente en términos de
duraciéon, numero de participantes, visibilidad vy
cobertura de medios.

Ante el errético desarrollo de los microcréditos en
Espana, el objetivo fue reunir a todos los agentes
del sector para debatir sobre el modelo de
concesion de microcréditos en nuestro pais y
proponer un nuevo plan de accion .

Las actividades del encuentro englobaron:
Asesiones plenarias,

Asesiones de trabajo con el formato de mesas
redondas,

Acurso basico de microcréditos
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

C La conferencia inaugural del Encuentro Nacional se celebro en la Sala de Conferencias de la
Universidad Pontificia Comillas y estuvo a cargo de D. Sam Daley-Harris, el Fundador y Director
de la Campafa de la Cumbre del Microcréditos (EEUU), conferencia titulada fPurpose,
Poverty, Pitfalls , and Redemption 6 ( i P r o pPolseza, TwtampasyRedenc.i - n o)

C Como se mencion6 anteriormente, el objetivo del Encuentro Nacional de Microfinanzas fue
reunir a todos los agentes del sector para debatir sobre el modelo de concesiéon de microcréditos
en Espafa y proponer un nuevo plan de accién. Para ello se llevé a cabo un analisis DAFO del
modelo de las microfinanzas en Espafa, es decir, un inventario de amenazas y oportunidades y
de puntos fuertes y débiles del sector y de las instituciones que lo componen en nuestro pais.

C La dinamica del Encuentro Nacional estuvo divida principalmente en dos formatos de trabajo
definidas en relacion al publico objetivo:

1. sesiones para expertos vy
2. sesiones para publico general

Nantik Lum




FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

C Las sesiones de expertos estuvieron conformadas por una parte por las sesiones
plenarias , donde participaron todos los asistentes de forma conjunta, y por otra parte por las
mesas de trabajo, que fueron Workshops donde los participantes mas especializados se
dividieron en grupos mas pequefios para tratar sobre los temas especificos detallados en la
programa. Estas mesas de trabajo facilitaron que la dinamica de las reuniones fuera muy
participativa, practica y concreta.

C Las sesiones plenarias , que en total fueron 4, se detallan a continuacion:

1.

Sesidon plenaria : Evolucion de las microfinanzas en el mundo, Europa y Espafa, a
cargo de Sam Daley-Harris, Director de la Campafia de la Cumbre del Microcrédito, Gerhard
Brauenling, Direccion General de Empleo y Asuntos Sociales, Comision Europea, Albert
Lépez, Director General, MicroBank.

Sesién plenaria: Puesta en comun de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas vy
Oportunidades del modelo de microfinanzas en Espafa, participada de forma activa por
todos los asistentes.

Sesidén plenaria : Microfinanzas en Espafia: ¢de qué estamos hablando?, a cargo de
Silvia Rico, Directora Adjunta, Fundacién Nantik Lum.

Sesion plenaria: Plan de accion y debate: El modelo de microfinanzas en Espafa,
participada de forma activa por todos los asistentes.
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

C Por otra parte hubo dos espacios de trabajo por grupos especializados . En cada uno de estos
espacios, se dividié a todo el publico en 4 mesas concretas de trabajo, con un maximo de 15
participantes cada una. Cada mesa contd con un moderador/dinamizador que promovié el debate y
la participacion:

U Primera sesion de trabajo por grupos : Analisis de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades del modelo de microfinanzas en Espana.

U Segunda sesion de trabajo por grupos : Analisis de los principales elementos del modelo de
microfinanzas para Espana:

V definicion de microcrédito y publico objetivo

V tipo de interés y sostenibilidad

V ambito juridico y regulaciéon

V coordinacion del sector

V fortalecimiento institucional

C Paralelamente , para el publico interesado no especializado, se organizé un curso bésico
sobre microfinanzas gratuito, que permiti6 conocer en mayor profundidad esta herramienta de
lucha contra la pobreza y la exclusion. Este curso gratuito estuvo impartido por Marcelo Abbad,
Fundador y Director de Marcelo Abbad Consultoria Social, y Francoise Clementi, Consultura en
Microfinanzas, ambos expertos en el sector con una amplia experiencia.
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

C El Encuentro logré convocar la participacion de un total 250 personas, entre las que se
encontraron profesionales expertos del campo de las microfinanzas, reconocidas personalidades,
academicos, estudiantes y publico en general.

C El gran alcance que se obtuvo se debid a varias razones: una campafa mediatica y publicitaria
sin precedentes hasta la fecha para el Foro Nantik Lum, la total incertidumbre en el sector de las
microfinanzas debido a la masiva retirada de las Cajas de Ahorro de la financiacion de los programas
de Microcréditos, y la profunda necesidad de un redisefio en el modelo actual de microfinanzas en
Espana.

C A partir del Encuentro Nacional de Microfinanzas se pudo percibir como actualmente a nivel
nacional desde una perspectiva de la oferta microfinanciera, parece que hay factores como la crisis
financiera, el modelo utilizado hasta el momento, el fortalecimiento institucional y la capacidad real
de las organizaciones que también estan afectando el crecimiento del sector, para lo cual El Foro
plantea la necesidad de crear el Grupo de Trabajo sobre Regulacién y Legislacion a partir de un
modelo mas social donde las microfinanzas puedan desarrollarse por instituciones sin animo
de lucro .
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

CONCLUSIONES DEL ENCUENTRO NACIONAL

C El Encuentro Nacional fue una gran oportunidad para realizar una exhaustiva reflexion sobre
el sector de las microfinanzas en Espafia.

C Los profesionales que asistieron tuvieron la oportunidad de analizar, debatir, compartir experiencias
y sacar importantes conclusiones acerca del futuro del sector del microcrédito en nuestro pais, para
promover la inclusion social y financiera de los colectivos mas desfavorecidos. El analisis DAFO del
primer dia de Encuentro sacé a la luz las principales Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades del sector .

C Una de las principales necesidades detectadas durante el Encuentro fue la facilitacion por parte de
la legislacion espafiola para la concesion de microcréditos en Espafia.

C Uno de los mayores avances a la hora de llevar toda la reflexion a soluciones practicas , fue la
creacion del Grupo de Trabajo sobre Regulacién, que nacié en el seno del Encuentro y que se
encuentra trabajando en la actualidad para la delineacion de una propuesta de Ley que contemple una
Regulacion No Prudencial para el sector de las microfinanzas en Espafa, siguiendo también el
modelo de otros paises en Europa cuyo sector de los microcréditos esta ampliamente desarrollado,
como es el caso de Francia.
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Primer Encuentro Nacional de Microfinanzas en Espafia

CONCLUSIONES DEL ENCUENTRO NACIONAL

C Las principales conclusiones del Encuentro Nacional se pueden encontrar resumidas en el sitio
web creado para el evento, donde ademas se puede ver un video
(http ://www .youtube .com/watch?v=NakTRoG 8z0Q8 ) que resume las jornadas, asi como las
opiniones y aportaciones de los principales expertos del sector.

C Por ultimo, con el objetivo mejorar eventos futuros se repartieron unos cuestionarios al final
del Encuentro, asi como por via correo electronico dos evaluaciones , una de preguntas cerradas
y otra preguntas abiertas. De esta manera se recopilaron las fortalezas del evento asi como las
areas de mejora.

Nantik Lum
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

16 Mesas de Trabajo con expertos

ESPAROLA DE
COOPERACION

. . D i ® CAIA
< : g crrazaon - @12 RYSecot 85 kanaoa

db Caritas
INCYDE U Espaiiola @ weela

Santander

Instituto de Crédito Oficial WY J =
netitute de o Ll ceami Triodos @ Bank

IEPALA T
£xd (‘RUPD BANCO POPULAR

< cOLLADOVILLALBA - - , “da BANCO POPULAR ESPAROL
NAYUNTAMIENTO \ f SR ; CA
Manos@Unidas - ccion

e
m CAIXA CATALUNYA 5=
LW

] .
WOMENS WORLD BANKING e e CAIXAGALICIA n -
(:(: \.:-:T_‘“"ml 7 © G I "laCaixa macelg

S F CCPE ,
| maSdala  § me=s Jort

-
InCIuye Fundacion para el desarrollo DEPERU EN ESPARA

Cajasol AL it

Nantik Lum

MICROCREDITOS PARA EL DESARROLLO


http://www.mitaong.org/
http://www.ico.es/web

FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Publicaciones

...............

A Coleccion de Cuadernos Monogréficos : Hasta ahora se han publicado 13 titulos.
Publicacion en 2010 de los siguientes cuadernos monograficos:
V N° 12 Glosario basico de microfinanzas
V N° 13 Gestion del desempefio social a través de un enfoque integral: Estudio
del Caso PRIZMA (primer Cuaderno Monografico que incluye version en
castellano y en inglés)

A Numerosos articulos para revistas cientificas nacionales e internacionales y otros informes.
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Club de Microfinanzas

A El Club de Microfinanzas es una iniciativa que nace en Madrid, apoyada por el Foro Nantik Lum de
MicroFinanzas con el objetivo de organizar charlas informativas periddicas (cada dos meses)
sobre los microcréditos para todas las personas interesadas en acercarse a este instrumento de
desarrollo.

A Durante el 2010 se organizaron cuatro sesiones en el Instituto de Empresa con una asistencia
media de 80-100 personas . Los ponentes han sido expertos reconocidos del sector de los

microcréditos a nivel internacional :

u

Luca Torre (20 de enero 2010), socio fundador de  Treetops Yy previamente asesor financiero de  Credit
Suisse para la salida a bolsa de las instituciones  microfinancieras Compartamos y Financiera

Independencia.
Guadalupe de la Mata (22 de marzo 2010), Senior Banker del Banco Europeo para la Reconstruccion

y el Desarrollo, del departamiento de SMEs.
John Hatch (21 de abril 2010) socio fundador de Finca International y creador de la metodologia

de Bancos Comunales en América Latina.
José Francisco de Conrado (15 de junio 2010) Presidente de MicroBank , el banco

social de La Caixa.
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FORO NANTIK LUM DE MICROFINANZAS

Plataforma Espafiola de Microfinanzas PEM

2 PeMm

A La creacion de la PEM (en fase de proyecto) tiene como finalidad centralizar todos los recursos
y la informacion disponible del sector de los microcréditos en Espafia en una plataforma
tecnoldégica Unica.

A La PEM pretende mejorar las siguientes areas dentro del ambito de los microcréditos en
nuestro pais: la comunicacion , el trabajo en red, la innovacién y el lobbying .

A Todo ello contribuird a un mayor uso del microcrédito social para el autoempleo en nuestro
pais, mejorando la insercion socio laboral de los colectivos en riesgo de exclusion.
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network DE MICROFINANZAS Microcréditos (anual).

a Club de Microfinanzas: charlas
informativas (periodicas).

AMesas de Trabajo con expertos.
APublicaciones.
APlataforma online.
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PRESENCIA EN REDES INTERNACIONALES

N e Red Europea de Microfinanzas
networ

A Miembros del Consejo de Administracion
A Coordinadores del Grupo de Investigacion Europeo (RWG)
AParticipaci - -n en AcChanfirgEwape i a anual

combating poverty, supporting enterprise 0, Londres del
junio 2010
RESEARCH Premio Europeo de Investigacion en Microfinanzas
AWARD
S [ A The European Research Award 2010 Fundacion Nantik Lum

Ganador: fi Fi nEehavious |and Vulnerability to Poverty

I n Transi ti Autor:GamtMatltReésearch Officer at
Microinsurance Innovation Facility, International Labour
Organization

Nantik Lum




PRESENCIA EN REDES INTERNACIONALES

( i; Cumbre Mundial del Microcrédito

MCROCEEDWSUMMTCAMPAION 5 Participacion en la Cumbre Regional de Africa y Oriente Medio
Nairobi, Kenia del 7 al 10 de abril

C En Abril de 2010 tuvo lugar en Nairobi (Kenya) la decimocuarta Cumbre Regional del Microcrédito,
gue se llevo a cabo en Nairobi, Kenia. Miembros del Departamento de Investigacion de la Fundacion
Nantik Lum asistieron como delegados y tuvieron la oportunidad de participar en un evento que redne
a mas de 1000 personas provenientes de 80 paises, en diferentes plenarias, seminarios y visitas de
campo.

C Participaron destacadas personalidades del sector, asi como también el Presidente Mwai
Kibaki de Kenia, Su Majestad la Reina Sofia de Espafa, SAR la Princesa Maxima de los Paises
Bajos, y el laureado Nobel de la Paz Muhammad Yunus.

C Durante el encuentro se debatié sobre las microfinanzas y su relacion con el medio ambiente, la
agricultura y la salud con un fuerte enfoque en el empoderamiento de las familias mas pobres del
mundo, especialmente las mujeres de esas familias.

0V)
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FORMACION ACADEMICA Y CONSULTORIA

FORMACION ACADEMICA

master de microcréditos M ; sl
para el desarrollo Nantik L ggq,gg.s

A Coordinacion del Master en Microcréditos para el Desarrollo.
A Becas a estudiantes universitarios.
A Practicas profesionales en Nantik Lum.

CONSULTORIA

Oferta de los siguientes servicios:

Evaluacién del impacto de programas de microcrédito.
Andlisis de entidades y programas de microcréditos.

Servicios de ldentificacion y diagndstico. Estudios de mercado.
Programas de fortalecimiento institucional y gerencial de
Instituciones Microfinancieras.
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